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RECOMANDARE,

in cursul anilor 2011 si 2012, Societatea Nationala de Radiocomunicatii S.A. - Radiocom, a
derulat o serie de proiecte in cadrul carora a apelat la serviciile de asistenta tehnica si consultanta
in management ale S.C. Avantera S.R.L.

Activitatile derulate in cursul proiectelor respective au inclus:

e transcrierea / elaborarea de proceduri, identificarea de riscuri, stabilirea de obiective la nivel
de proces, toate in conformitate cu cerintele OMFP 946/2005 - actualizat,

o transferul de cunostinte pentru a capata autonomie in modelarea organizationala si
utilizarea aplicatiei informatice Simple BPM

e formularea de recomandari privind modelarea organizatiei, modalitatile de realizare de
optimizari structurale si operationale, implementarea in continuare a cerintelor OMFP
946/2005 in raport cu cele 25 de standarde componente.

Rezultatele acestor proiecte s-au concretizat in dezvoltarea capacitatii interne de modelare a
proceselor (echipa proprie avand deja un grad inalt de autonomie in aceasta activitate).
Procedurile elaborate constituie baza pentru imbunatatirea generala a activitatii si implementarea
treptata a tuturor prevederilor OMFP 946/2005.

Proiectele realizate au beneficiat de serviciul de acces la aplicatia informatica Simple BPM,
o aplicatie informatica de modelare organizationald si management de procese. Informatia
relevanta despre organizatie, procedurile, registrul obiectivelor, registrul riscurilor, registrul
interfetelor de proces, managementul si registrul documentelor, etc. sunt disponibile, activitatile,
resursele si relatiile intre acestea fiind modelate ca obiecte in baza de date a aplicatiei, toate in
conformitate cu prevederile OMFP 946/2005 — actualizat, cu ghidurile de implementare publicate
de Ministerul de Finante si Curtea de Conturi, cu legislatia in vigoare dar si cu suitele de
standarde internationale 1ISO 10013, ISO 9001:2008, ISO 14001, ISO 18001. Avantera a prestat
serviciile necesare in vederea transferului de know-how in tehnicile de modelare organizationala.

Din echipa Avantera, au facut parte urmatorii consultanti: Florentina IONI'!'A, Andrei
DUMITRASCU, Mihai TUTUNARU, Mihai PASCADI, Catalin RADOI.

Serviciile prestate s-au incadrat in specificatii, buget si timp, ceea ce ne permite sa
recomandam cu incredere compania si echipa Avantera precum si aplicatia informatica Simple
BPM.
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